PODMINKY

CESTOVNi PODMINKY A VOP

Vazeni hosté, dovolujeme si Vas upozomit na
nasledujici podminky a informace, kterymi se Fidi
smluvni vztah mezi Vami a spolecnosti
Attika Reisen.

1. Uzavieni cestovni smlouvy

Svou cestovni registraci (rezervaci) nam davate
zdvazny ndvth na uzavieni smlouvy o
soubornych sluzbach pro cesty. Zéakladem
nabidky je popis zajezdu a nase doplfiujici
informace k pfisluSnému zajezdu, pokud jste je

obdrzeli. ~ Cestovni pfihlasku muzete — ucinit
pisemng, Ustng, telefonicky, faxem nebo
elektronicky ~ (e-mailem nebo pfes internet).

Prihlasku provadi Zadatel také za viechny Gcastniky
uvedené v prihladce, za jejichz smluvni zévazky
odpovida stejné jako za své viastni zavazky,
pokud prevzal odpovidajici, samostatny zavazek
vyslovnym a samostatnym prohléSenim. Smiouva o
zdjezdu je wuzaviena po obdrZzeni naSeho
prohlddeni o pfijeti. To nevyzaduje Zadnou
2zvlatni formu.

Pfi uzavieni smlouvy nebo bezprostfedné po
ném obdrzite v souladu se zakonnymi pozadavky
potvrzeni o cesté, které obsahuje vSechny dilezite
informace o cesté, a to na trvalém nosici dat nebo v
pripadech podle § 250 odst. 6 odst. 1 EGBGB v
listinné podobé. Pokud se obsah potvrzeni o cesté
odchyluie od obsahu pfihlasky, jedna
s e 0 novou nabidku, kterou je spolecnost Attika
Reisen vazana po dobu 10 dnd. Cestovni smlouva je
uzaviena na zakladé nové nabidky, pokud v této Ihité
nabidku pfijmete jejim vyslovnym pfijetim nebo
slozenim zalohy/zbytkove platby.

Pokud jsou cenové Ulewy vazany na
vek, napf. slevy pro déti, bezplatné jizdné
pro kojence do 2 let, je rozhodujici vék ditéte pri
zpétecni cesté. V pfipadé nespravného ddaje o véku
je spoleCnost Attika Reisen opravnéna
douctovat odpovidajici rozdil ke spravné cené
zéjezdu.

2, Platba

PHi uzavfeni smlouvy je tfeba sloZit zélohu ve vysi
20 % ceny zajezdu a pojistné z a  pfipadné
sjednané cestovni pojisténi. U zajezdd, jejichz
cena byla vytvofena na zakladé dennich
nabidek leteneknebo ubytovani (napf.
Dynamické balicky - typ zajezdu PACK), ini zaloha
35 % z ceny zdjezdu (viz odst. 5.3.2. c).

Platbu ceny zgjezdu pred cestou Ize provest pouze

proti predlozeni potvrzeni o  zajiSténi v
souladu s § 651r BGB. Jistotni
certifikdt  se  obvykle ~ vystavuje spolu s

potvrzenim/fakturou o zajezdu.

Dalsi platby ceny zajezdu jsou splatné ve
sjednanych terminech,  zbyvajici platba je splatna
neLpozdéji pfi pfedani nebo obdrZeni cestovnich
dokladd, obvykle vSak 21 dni pfed zahajenim
zéjezdu, pokud je jisté, Ze se zajezd uskuteéni
tak, jak byl rezervovan, nebo jej jiz nelze zrusit v
souladu s bodem 7.2. a cestovni doklady jsou k
dispozici v rezervacni kancelafi nebo vam budou
zaslany podle dohody.

Pokud neni cena zajezdu uhrazena v piné vysi
ve stanovené Ihite, opraviiuje nas to po
upomince a stanoveni lhuty odmitnout sluzbu a
Uctovat nahradu ve vysi  odpovidajicich
stornopoplatki p o d I e  bodu 5.3.

Pokud jde o uplatnéné procentni sazby a ceny, radi
bychom vas upozomili, Ze méate moznost kdykoli
prokdzat, Ze spolecnosti Attika Reisen nevznikla
74dnd Skoda nebo vznikly pouze mensi naklady,
nez je uvedeno. Rezervace provedené v kratkém
terminu, méné nez 21 dni pred odjezdem, musi
byt provedeny pisemné, pficemZ celd cena
zajezdu je splatna okamzité.

Platbu Ize provést bankovnim pfevodem na Gcet
rezervacni  kanceldfe  nebo  kreditni  Kartou
(MasterCard a Visa). Pfi platbé kreditni kartou si
spolecnost Attika Reisen (v pfipadé potfeby
prostfednictvim rezervacni kancelére, které je tfeba
kreditni kartu prediozit) vyzada vSechny relevantni
Udaje potfebné k inkasu.

Spolecnost Attika Reisen uzavfela prostfednictvim
spoleCnosti Deutscher Reisesicherungs- fonds
GmbH (DRSF) pojisténi proti Upadku, aby
ochranila penize zakaznikli za rezervace zjezdu.

3. Sluzby a ceny

Rozsah smluvnich sluzeb j e uveden v popisu
sluzby (napf. v katalogu, letdku, na internetu), v
informacich uvedenych v potvrzeni o cesté a v
informacich poskytnutych pfed uzavienim smiouvy.
Spolecnost Attika Reisen si vyhrazuje pravo na
zmény v popisu sluzeb
pred uzavienim smiouvy, o kterych budete
samozfejmé informovanipfed
rezervaci. Za zpracovani individualnich vyletdi,
které se odchyluji od prisluného popisu sluzby,
bude Uctovan poplatek ve vysi 25 EUR.

4, Zmény sluzeb a cen
4. Zmény nebo odchylky zékladnich cestovnich
sluzeb od dohodnutého obsahu

platné pro rezervace od 1.11.2021

Zmény cestovni smlouvy, které se stanou
nezbytnymi  po uzavieni smlouvy a které
spolecnost Attika Reisen nezavinila ve zé vife, jsou
pfipustné pouze tehdy, pokud tyto zmény nebo
odchylky nejsoupodstatné a nemaji viiv
na celkovy charakter rezervovaného zajezdu.
Pripadné zéruéni naroky zlstavaji nedotéeny,
pokud jsou zménéné sluzby vadné.
42, Spolegnost Attika Reisen se zavazuje
neprodiené informovat zékaznika o vSech
zménéach nebo odchylkach ve sluzbach na trvalém
nosici.
43. V pfipadé nasledné vyznamné zmény
zékladni cestovni sluzby je zakaznik opravnén v
pfiméfené |hté stanovené spolednosti Attika
Reisen sou¢asné s oznamenim zmény bud
zménu pfijmout, odstoupit od cestovni smlouvy,
nebo pozadovat Ucast na rovnocenném
zajezdu/nahradnim  zajezdu, pokud spolecnost
Attika Reisen muze takovy zjezd nabidnout ze své
nabidky bez pfiplatku. VV  pfipadé potfeby bude
zakaznikovi nabidnuta bezplatna zména rezervace.
Zakaznik mamoznost volby, zda bude
na oznameni spolecnosti Attika Reisen reagovat, i
nikoliv. Pokud zékaznik na ozndmeni spolecnosti
Attika Reisen zareaguje, muze bud souhlasit se
zménou smlouvy, odstoupit od cestovni smlouvy,
nebo poZadovat Ucast na ndhradnim nabizeném
z&jezdu. Pokud zakaznik spolecnosti Attika Reisen
neodpovi nebo neodpovi ve stanovené |hité,
povazuje se 0znamena zména za pfijatou. O této
skuteCnosti  musi byt  z&kaznik  jasné,
srozumitelné adirazné informovan
v prohlaseni podle bodu 4.2.
44. Pipadné zaruéni naroky zUstavaji
nedotceny, pokud jsou upravené sluzby vadné. V
souladu s § 651 m BGB bude zékaznikovi
uhrazen rozdil, pokud by spolenost Attika Reisen
méla nizSi naklady na realizaci upravené
rovnocenné cesty/nahradni cesty.
45. Spolecnost Attika Reisen si vyhrazuje pravo
zménit ceny uvedené a potvrzené v
rezevacivp Fipadeé zvySeni nékladlna
dopravu nebo poplatki za urcité sluzby, jako jsou
pristavni nebo letistni poplatky, nebo v pfipadé
zmény sménnych kurzii platnych pro danou cestu, a to
nasledovné.
46. Pokud se zvysi na’klad{ na dopravu existujici v
dobé uzavfeni cestovni smlouvy, ze jména
naklady na pohonné hmoty, miize spolecnost Attika
Reisen zvysit cenu zajezdu podle nasledujiciho
vypoctu:
a)V pfipadé navydeni ceny v souvislosti s mistem
muze spolecnost Attika Reisen pozadovat od
cestujiciho ¢astku navyseni.
b)V ostatnich pfipadech se dodatetné naklady na
prepravu  poZadované dopravnim podnikem za
dopravni prostfedek vydélipo ¢te m mist v
dohodnutém dopravnim prostifedku.
Spolecnost Attika Reisen mlze po cestujicim
poZadovat vysledné navySeni z a jednotlivé
misto.
47. Pokud dojde ke zvy3eni poplatki existujicich v
dobé uzavieni cestovni smlouvy, napf. pfistavnich
nebo letiStnich poplatkd, vici ~spolecnosti  Attika
Reisen, miZze byt cena zajezdu zvySena o
odpovidajici pomémou ¢astku.

pfipadé zmény sménnych kurzd po
uzavieni cestovni smlouvy miZe byt
cena zdjezdu zvySena do t& miry, Ze se v
dusledku toho zéjezd  pro
spole¢nost Attika Reisen prodrazi.
Tato zvy3eni jsou pfipustna pouze tehdy, pokud
okolnosti, které vedly ke zvy3eni, nenastaly a
spolec¢nost Attika Reisen je nemohla pred
uzavfenim smlouvy pfedvidat.
48. V pripadé nasledné zmény ceny zajezdu
bude spole¢nost Attika Reisen informovat
cestujicho neprodlené, nejpozdéj
vSak 21 dni pfed odjezdem. ZvySeni ceny po této
dobé neni pfipustné. V pfipadé zvy S e ni cen
o vice nez 8 % nebo v pripade
vyznamné zmény podstatné sluzby
cestovniho ruchu je zakaznik opravnén odstoupit
od cestovni smlouvy bez jakychkoli poplatkt nebo
pozadat o Ucast na zdjezdu minimalné stejné
hodnoty, ~ pokud je Attka Reisen schopna
nabidnout zakaznikovi takovy zéjezd ze své nabidky
bez dodateénych nakladt. Zakaznik je povinen
uplatnit tato prava u spolecnosti Attika Reisen
neprodlené po oznameni spolecnosti  Attika
Reisen o zvySeni ceny nebo zméné cestovni
sluzby.
49. Zakaznik mlZe pozadovat snizeni ceny
zéjezdu, pokud ceny, dané nebo sménné kurzy
uvedené v odstavcich 4.5.-4.7. vedou ke sniZeni
nakladl spoleCnosti Attika Reisen po uzavfeni
smlouvy a pfed zahajenim cesty. Dodatetné
zaplacenou castku zékaznikovi vrati spolecnost
Attika Reisen po odecteni skute¢né vzniklych
administrativnich nékladt, které zékaznikovi na
pozadani prokaze.
410. Spolecnost Attika Reisen si vyhrazuje pravo
upravit cenu, pokud je zajezd poZadovany
zékaznikem a inzerovany spolecnosti Attika
Reisen dostupny pouze prostfednictvim nakupu
dalSich kontingentd po zvefejnéni zjezdu.
411. Vezméte prosim na védomi, Ze zviastni

Pozadavky, které presahuji obsah popisu sluzeb,
mlZe cestovni kanceldr potvrdit pouze po
konzultaci sAttkaReisen.

5. Zrudeni rezervace ze strany zakaznika, zména
rezervace, nahradni osoby

51. Cestu mlzete zrudit kdykoli pred jejim
zahdjenim. Datum zrueni zajezdu je déano datem
pfijeti  ozndmeni o zrudeni  zdjezdu
spolecénosti AtikaReisen. Pokud jste
si zdjezd rezervovali prostfednictvim cestovni
kancelafe, Ize storno oznamit také cestovni
kancelfi. Ve vlastnim zéjmu a v zéjmu pfedejiti
pfipadnym nedorozuménim doporucujeme, abyste
zruSeni zajezdu oznamili na trvalém nosici.

52. Pokud odstoupite od cestovni smlouvy nebo
nenastoupite na cestu, spole¢nost Attika Reisen ztraci
narok na cenu zajezdu. Spoletnost Attika Reisen
mlze naopak pozadovat pfiméfenou nahradu,
pokud za zrueni zdjezdu nenese odpovédnost nebo
pokud v misté urCeni nebo v jeho bezprostiedni
blizkosti nastanou mimofédné = okolnosti, které
podstatné  ztéZuji uskuteCnéni zéjezdu nebo
pfepravu osob do mista urceni; okolnosti jsou
neodvratitené @ mimofadné, pokud
jsou mimo kontrolu spole¢nosti Attika Reisen a
Jejich nasledkam nebylo mozné zabranit ani pfi
vynaloZeni veskere pfiméfené opatrnosti.
Spolecnost Attika Reisen tento narok na
odskodnéni ¢ as o v & rozloZila, . zohlednila
blizkost doby ~zruSeni zéjezdu ke smluvné
sjednanému  zaatku  zajezdu  pausalnim
procentem z ceny zajezdu a pfi vypoctu odskodnéni
zohlednila obvykle usetfené vydaje a
obvykle i jiné vyuZti cestovnich sluzeb. Na Zadost
zakaznika je Attika Reisen povinna je oddvodnit.
Stornopoplatky se plati také v pfipadé, ze s e
¢astnik zajezdu nedostavi na prislusné letisté
nebo misto odjezdu v ¢ase uvedeném v
cestovnich  dokladech nebo pokud zajezd
nezacne z divodu absence cestovnich dokladu,
za které spolecnost Attika Reisen neodpovida,
napf. cestovni pas nebo potfebna viza nebo
nedodrZeni pfredsmluvnichinformaci.

53, Spolecnost Attika Reisen si vyhrazuje
pravo vypotitat ndhradu zviast nebo
podle nasledujiciho pausalu. VySe procent zavisi
na cené zajezdu a dobé prijeti ozndmeni o zrudeni
zéjezdu. Procenta, kterd Uétujeme na jednoho
cestujiciho, jsou zpravidla uvedena
nize. S ohledem na uplatriovand procenta a ceny
bychom Vés radi upozornili, Ze mate moznost
kdykoli prokdzat, Ze spolecnosti Attka Reisen
nevznikla Zadna Skoda nebo vznikly pouze nizsi
naklady, nez je uvedeno.

53.1. Standardni poplatky

do 30 dni pfed odjezdem 20
% od 29. dne do 22. dne pred zahajenim cesty 30
%o d 21.dne do 15. dne pfed zahdjenim cesty
35 % od 14. dne do 7. dne pred zahajenim cesty
45 % od 6. dne pred zahajenim cesty _ 55
% od 3. dne pred zahédjenim zajezdu, 75 % v
pripadé nedostaveni se na zajezd nebo zrueni
zé‘J"ezdu po zahajeni zajezdu.

53.2. Vyjimky ze standardniho nafizeni

a) Stejna méritka plati i pro cesty pouze letecky.
jako v bodé 5.3.1, ale

od 6. dne pfed odjezdem 75
% ode dne odjezdu v pfipadé nedostaveni se nebo
zruseni rezervace po odjezdu. 100%

b)Na lety s pravidelnymi leteckymi spoleénostmi
(napf. A3, LH, OA, LX, OS) se vztahuji zviastni
storno podminky.

¢) Pro cesty, jejichZ cena byla vytvofena na zakladé
dennich nabidek letenek nebo ubytovani
(napr. Dynamické balicky - typ cesty PACK), plati
nasledujici odliSné storno podminky:

do 30 dnt pred odjezdem 35%
0d 29. dne do 22. dne ped zahajenim cesty 45%
od 21. dne do 15. dne pfed zahajenim cesty 65%
od 14. dne do 7. dne pred zahéjenim cesty 75%

od 6. dne pred zahajenim cesty 80
%V den odjezdu, v pfipadé nedostaveni se na
zajezd nebo zrudeni zajezdu po zahajeni zajezdu 90%
d{dProgram vyletnich plaveb, specialni programy,
aktivni vylety

e Program plavby s Variety Cruises: S
pihlédnutim k obvykle uSetfenym vydajim a
pfijmim, které je obvykle mozné ziskat jinym
v K uzitim cestovni sluzby, je pausalni
nahrada na osobu nasledujici:
Zru$enilodstoupeni od Variety Cruises:

az 120 dni pfed odjezdem: Od 29 dn0 pfed
odjezdem: 15 % z ceny zdjezdu Od 89 dnd do 60 dnii
ped odjezdem: 25 % z ceny zajezdu Od 59 dnii do 30 dnd
pred odjezdem: 50 % z ceny zdjezdu: Za
prebookovani plavby se Uttuje poplatek podie
skute¢né vynalozenych nakladu, minimainé vSak
35 eur na osobu.

Samozfejmé mate moznost a

Attika Reisen

pravo prokazat, Ze spoleCnosti Aftika Reisen
vznikla mens$i $koda.

oV pfipadé specidlnich programi a aktivnich
prohlidek se zpravidla uplatiuji
standardni poplatky; vzhledem k individuaini
povaze téchto prohlidek mohou byt Uctovany také
2vI&8t. Samozfejmé méate moznost a pravo prokazat,
Ze spolecnosti At- tika Reisen vznikla nizsi $koda.
533. Pokud cestujete sami, plati stejné
podminky jako u standardnich poplatkli
(viz 5.3.1.), nejmené vSak 50 eur na osobu.

534. V pfipadé rekreaénich bytd a vil jsou
stornopoplatky jednotlivych domd individuaini a Ize si
je na vyzadani vyzadat u spolecnosti Attika
Reisen.

54. V pfipadé zrudeni zdjezdu j e nutné vra'titdjii
vydané cestovni doklady (cestovni kupén apod.),
jinak bude Gctovana pina cena zajezdu. Vraceni
penéz je mozné pouze u spolecnosti Attika
Reisen.

55. Spoleénost Attika Reisen si vyhrazuje
pravo pozadovat namisto vySe uvedenych
pausélnich sazeb vyssi, individuainé vypoctenou
néhradu, pokud spolecnost Attika Reisen prokaze, Ze ji
vznikly vyrazné vy$8i naklady, nez je platna
pausalni sazba. V takovém pfipadé je spolecnost
Attika Reisen povinna  vy¢islit a dolozit
pozadovanou nahradu s piihlédnutim k usetfenym

vfdajﬂm a pfipadnému dal$imu vyuZiti cestovnich
sluzeb.

56. Pokud je spolecnost Attka
Reisen povinna vratit cenu zajezdu v disledku
zruSeni zajezdu, musi tak ucinit neprodleng,
nejpozdéji vSak do 14 dnG od obdrzeni
ozndmeni o zrudeni zajezdu.

5.7. Zakonné pravo zékaznika zajistit nahradniho
G¢astnika v pfiméfené |hité pred zahdjenim
zéjezdu prostfednictvim prohlaseni na trvalém
nosic¢i (viz bod 59) zlstavd vyde
uvedenymi  podminkami  nedoteno.  Takové
prohlaseni je v kazdém pfipadé véasné, pokud je
spolecnost Attika Reisen obdrzi nejpozdéji 7 dni
gfed zahajenim zajezdu.

8. Zakaznik ma narok na zménu rezervace

Na zménu data cesty, destinace, ubytovani,
zpusobu dopravy nebo letiété odletu neni narok.
Pokud presto dojde na Zzadost
zadakaznika ke zméné rezervace,
mize spolecnost Attika Reisen Uétovat poplatek ve
vy$i 30 EUR na osobu, a to nejpozdéji 30 dni pred
odiezdem. Kratkod ob e prerezervovani
na Zadost zakaznika od 29. dne pred zahajenim
z8jezdu Ize provést, pokud je vibec mozné,
pouze tehdy, pokud zakaznik zrusi cestovni
smlouvu v souladu s body 5.1. a 5.2. cestovnich
podminek a zérover provede novou rezervaci.
takovém pfipadé plati storno podminky uvedené v
oddile 5.3.

U dennich nabidek (napf. Dynamic Pa- ckaging -
lty{) cesty PACK) neni mozna zména rezervace
etu.

Pokud jde o uplatnéné procentni sazby a ceny, radi
bychom vas upozornili, Ze mate moznost kdykoli
prokazat, Ze spolecnosti Attika Reisen nevznikla
z&dnd Skoda nebo vznikly pouze men3i naklady,
nez je uvedeno.

Zajezdy rezervované meéné nez 30 dni pred zacatkem
zajezdu a zéjezdy se snizenou cenou (specidini
nabidky) Ize rovnéZ preobjednat pouze po zrueni
rezervace zékaznikem a sou¢asném preobjednani.
| v tomto pfipadé plati storno podminky uvedené v
bodé 5.3.

59. Zména jména nebo nominace nahradni
osoby je bezplatnd do 30 dni pred odjezdem. Od 29.
dne uCtujeme poplatek 30 EUR za
0sobu a zménu jména. V pripadé dennich nabidek
(napf. Dynamické pa- covani - typ cesty PACK)
nejsou zmény jmen nebo jmenovani nahradnich osob
m o Z n é .U pravidelnych letli je tfeba 0 zménu
jména pozadat leteckou spolecnost a Uctovat ji
podle podminek dané letecké
spoleénosti. UCastnici a nahradnici odpovidaji
spolecné a nerozdilng. Mizeme vznést nédmitku proti
zméné osoby cestujiciho, pokud tato neodpovida
2viastnim pozadavkim cesty nebo je v rozporu s
pravnimi predpisy Ci Ufednimi pfikazy. Pokud si dvé
nebo vice osob rezervovaly spolecné dvoulizkovy
nebo vicelizkovy pokoj a na misto zrudeného
(castnika nenastoupi Zadna nahradni osoba, jsme
opravnéni pozadovat thradu pné ceny pokoje
nebo, je-li to mozné, ubytovat zbyvajici
G¢astniky jinde. Jste opravnéni prokazat, Ze v
dusledku toho, Ze na vaSe misto nastoupila
nahradni osoba, nevzni!(]y'iédné
5.10. V pfipadé prebookovani letli v cilové oblasti
(s privodcem Attka) bude Uctovan manipulacni
poplatek ve vysi 30 EUR, pokud budou volna mista.
V zavislosti na dostupnosti mist se miize cena
zéjezdu v dusledku prebookovani zvysit. Na
pfebookovani na misté neni narok. Zména
rezervace letu neni mozna u dennich nabidek
é RC? p . dynamické balicky - typ cesty

511 (festujici, ktefi si rezervovali pouze let
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nebo nevyuzji sluzeb provodce Ci  ubytovani
rezervovaneho prostfednictvim spoleCnosti  Attika
Reisen v cilové oblasti, jsou povinni si nechat
dva dny pfed zpatecnim letem potvrdit Cas
zpatecniho letu od mistniho privodce nebo letecké
spole¢nosti.

512. Pro skupiny plati zviéStni podminky. Ty
budou vydany spolu's potvrzenim o cesté.

6. Nevyuzité sluzby Pokud nevyuZijete jednotiivé
cestovni sluzby v dusledku pred¢asného navratu
nebozjngchd ivodt, zakteré
spole¢nost Attika Reisen
nenese odpovédnost, bude se spole¢nost Attika
Reisen snaZit ziskat od poskytovatelt sluzeb
nahradu udetfenychn a k lad (. Tato
povinnost neplati v pfipadé zcela bezvyznamnych
sluZeb nebo v pfipadé, Ze Uhrada neni mozna
nebo je v rozporu s pravnimi nebo tfednimi
predpisy.

7. Odstoupeni od cestovni smlouvy a jeji zruSeni
ze strany spolecnosti Attika Reisen Spolecnost
Attika Reisen mlZe od cestovni smlouvy
odstoupit pfed zahajenim zajezdu nebo cestovni
smlouvu zrusit po zahajeni zajezdu v nasledujicich
pipadech:
7.1. Odstoupeni od smlouvy z divodu chovani
Spolec¢nost Attika Reisen
muze odstoupit od cestovni smiouvy bez
vypovédni lhuty, pokud cestujici pres pfislusné
upozornéni spolecnosti Attika Reisen vytrvale
narusuje prabéh cesty nebo pokud se chova v
rozporu se smlouvou tak, Ze je okamzité
odstoupeni od smlouvy opravnéné. Spolecnost
Attika Reisen si presto zachovava pravo na cenu
z8jezdu, musi vSak umoznit zapoteni hodnoty
usetfenych nakladu a vyhod, které ziska z
pipadného jiného vyuZiti nevyuzitych sluzeb,
véetné pripadnych nahrad od poskytovatelli sluzeb.
Pfipadné dodatecné néklady na dopravu zpét nese
odpovédna strana.
72. Spolecnost Attika Reisen miZe zrusit zajezd
do ffi tydnt pfed zacatkem zajezdu, pokud neni
dosazeno  minimalniho  podtu  Ucastnik
uvedeného v popisu pfislusné sluzby.
Spole¢nost Attika Reisen vas samozfejmé bude
informovat, pokud bude zfejmé, Ze minimélniho
poctu Ucastnikd nelze ~ dosahnout dfive,
nejpozdéji vsak tfi tydny pred zahajenim zajezdu. V
takovém pripadé vam bude vracena celd
zaplacend cena zajezdu.
7.3. Spole¢nost Attika Reisen mize od smlouvy
odstoupit pfed zahdjenim zajezdu, pokud ji v
plnéni smlouvy brani nevyhnutelné nebo
nepredvidatelne mimorfradné
okolnosti; v takovém pfipadé musi spole¢nost
Attika Reisen oznamit odstoupeni od smlouvy
Heprqdlené poté, co se o divodu odstoupeni
ozvi.

8. Odpovédnost a omezeni odpovédnosti
poradatele zajezdu

8.1. Smluvni odpovédnost spolecnosti Attika
Reisen za jiné Skody nez Skody na zdravi je
omezena na trojndsobek ceny zajezdu, pokud
zakaznik Skodu nezavinil.

82. Odpovédnost spolecnosti Attika Reisen za
Skody na maLetku, které nebyly zplsobeny
UmysIné nebo hrubou nedbalosti, je omezena na
trojnasobek ceny zéjezdu. Tato maximalni vySe
odpovédnosti se vztahuje na zakaznika a zéjezd.
Toto omezeni nema vliv na pfipadné naroky,
které mohou jit nad tento rdémec v souladu s
mezinarodnimi dohodami nebo
zékonnymi ustanovenimi
vychéazejicimi ztéchtodohod.

83. Spolecnost Attika Reisen neodpovida za
narus$eni sluzeb, tjmuna zdravi a $kody
na majetku v souvislosti se
sluzbami, které jsou pouze sjednény jako sluzby
tetich stran (napf. vylety, sportovni programy,
sportovni akce, prondjem automobill, dopravni
sluzby z a do inzerované odletové a cilové
destinace), pokud jsou tyto sluzby v popisu zajezdu
vyslovné a jasné oznaceny jako sluzby tfetich stran
suvedenim smluvniho partnera, ktery je
sjednal, aby zakaznik mohl rozpoznat, Ze nejsou
soucasti zajezdu spolecnosti Attika Reisen.
Spolecnost Attika Reisen vSak odpovida za sluzby,
pokud porudenim informaénich, vysvétiovacich
nebo organizatnich  povinnosti  ze strany
spolecnosti Attika Reisen vznikla zakaznikovi
Skoda.

84. Narok na nahradu Skody vici spoletnosti
Attika Reisen je omezen nebo vyloucen, pokud Ize
narok na nahradu $kody vici poskytovateli sluzeb
uplatnit pouze za urcitych podminek nebo omezeni
nebo je za urcitych podminek vylougen na zékladé

mezindrodnich  dohod  nebo  zékonnych
ustanoveni zalozenych na téchto
dohodach, které se vztahuji na sluzby

poskytované poskytovatelem sluzeb.

85. Za Uast na sportovnich a jinych
prazdninovych  aktivitich  odpovidd  cestujici.
Sportovni zafizeni, vybaveni a vozidla by méla byt

platné pro rezervace od 1.11.2021

Cestujici by si to méli pfed vyuZitim sluzby ovérit.
Spolecnost Attika Reisen odpovida za nehody, ke
kierym dojde béhem sportovnich akci a jinjch
prazdninovych aktivit, pouze v pfipadé, ze je
zavinila spolecnost Attika Reisen. Attik a
Travel doporucuje
cestujicim uzaviitirazové pojisténi.

9, Zéruka

9.1, Naprava

Pokud neni cestovni sluzbaposkytnuta
v souladu se smlouvou miZe
cestujici poZadovat ndpravu. Spole¢nost Attika
Reisen muZe odmitnout napravu, pokud to
vyZzaduje nepfiméfené usili. Spolecnost
Attika Reisen mize situaci napravit také
gosk%\nutim rovnocenné nahradni sluzby.

2. Redukce

Cestujici miZe poZadovat slevu z ceny zajezdu,
pokud cestovni sluzby nebyly poskytnuty v
souladu se smlouvou a cestujici zavinéné
neozndmil zvadu neprodlené (bez zavinéného
prodleni). V tomto pfipadé upozoriujeme, Ze
cestujici je povinen o svych stiznostech
neprodiené informovat mistniho privodce zéjezdu
Attica. Ten je instruovan, aby pFijal
opatfeni k npravé, pokud je to mozné.
Pokud cestujici zavadu zavinéné neoznami,
narok na slevu nevznikd. Méli byste si nechat od
privodce  potvrdit  pfijeti  stiznosti.  Mistni
pravodce vsak neni opravnén uznavat
reklamace po pravni ani vécné strance. Pokud neni
v misté zajezdu pfitomen privodce spolecnosti
Attika Reisen, ktery neni smluvné zavézan, je tfeba
pripadné vady zajezdu nahlasit spolecnosti
Attika Reisen na adresu jejiho sidla. Informace o
dostupnosti zastupce spolecnosti Attika Reisen nebo
kontakiniho mista jsou uvedeny v cestovnich
dokladech.

93. ZruSeni

Pokud je cesta v disledku vady vyrazné ztizena a
spolecnost Attika Reisen nezajisti v pfiméfené Ihaté
népravu, miZe cestujici v ramci zakonnych
ustanoveni od  cestovni smlouvy odstoupit - ve
vlastnim zajmu a z dlvodu zachovani dukazli se
doporu¢uje pisemna forma. TotéZ plati v pfipadé,
Ze od cestujiciho nelze rozumné oekavat, Ze bude
v cesté pokracovat pro vadu ze zavazného divodu,
ktery je pro spolecnost Aftika Reisen
rozpoznatelny. Stanoveni Ihity k napravé neni
nutné pouze v pfipadé, Ze naprava neni mozna
nebo ji spolecnost Attika Reisen odmita, nebo pokud
je okamzité zruSeni smiouvy odtivodnéno zviastnim
zajmem cestujiciho.

Pokud je smlouva nasledné zruSena, cestujici si
zachovava pravo na vréceni dopravy, pokud
smlouva zahmuje dopravu. Cestujici  dluzi
spolecnosti Attika Reisen pouze tu Cast ceny
zéjezdu, kterd pfipada na vyuZité sluzby nebo na
sluzby, které maji byt jesté poskytnuty na konci
zéjezdu.

94. Nahrada Skody

V/ pfipadé vady miZe cestujici poZadovat nahradu
Skody, aniz by tim bylo dotCeno sniZeni ceny
zéjezdu (sleva{ nebo zrueni zdjezdu, ledaze by
vada zdjezdu byla zpusobena
okolnosti, za kterou spolecnost Attika Reisen
neodpovida.

95. Kazdy cestujici je povinen pfihlasit své naroky
sam, pokud spolecnost Attika Reisen nemusi
predpokladat, Ze se jednd o rodinny zéjezd,
protozZe jménacestujicich jsou stejnd.

10. Povinnost spolupracovat

101, KaZzdy cestujici je povinen spolupracovat v
ramci zakonnych ustanoveni, aby v pfipadé
preruSeni provozu nedo$lo ke $koddm nebo aby
byly minimalizovany.

102 Cestujici musi informovat
spolecnost Attka Reisen, pokud
neobdrzi potfebné cestovni doklady pro svij
souborny zéjezd ve |haté, kterou mu spolecnost
Attika Reisen sdélila.

103. Cestujici je zejména povinen neprodlené
informovat ~ mistniho  privodce o pfipadnych
stiznostech. Ten je povinen pfijmout
opatfeni k népravé, pokud je to moZne. Mistni
privodce vSak neni opravnén uznavat reklamace
po pravni ani vécné strance. V pfipadé nepfitomnosti
mistniho privodce musi byt ozndmeni o zavadach a
Zadosti 0 ndpravu adresovany Ustiedi spolecnosti
Attika Reisen v Mnichové. Pokud cestujici zavinéné
neozndmi zavadu, nevznikd narok na slevu z
ceny ani nanahradu Skody.

104. SpoleCnost  Attika ~ Rei- sen  dirazné
doporucuje, aby poskozeni nebo zpozdéni dodéni
zavazadel pfi cestovani letadlem bylo neprodiené
nahladeno na misté prislusné letecké
spolecnosti prostrednictvim hlaseni o
$kodé (P.IR.). Letecké spolecnosti
zpravidla odmitaji vrétit penize, pokud
nebyl vypInén protokol o poSkozeni. HiaSeni o
Skodé  musi byt  pisemné  predlozeno
pfislusné letecké spolecnosti do 7 dnli
v pfipadé poskozeni zavazadla a do 21 dnli od
doruceni v pfipadé zpoZdéni zavazadla.

V opatném piipadé je tfeba ztratu, poskozeni nebo
nespravné  nasmerovani  zavazadel nahlasit
privodci nebo mistnimu zéstupci spole¢nosti
Attika Reisen.

11. Uplatnéni naroki

111. Cestujici musi  uplatnit naroky vici
spolecnosti Attika Reisen v souladu s § 651i odst. 3
¢.1-7 BGB.

112. Bez ohledu na vySe uvedené musi byt v
pfipadé letecké prepravy podle Montrealské
Umluvy poskozeni zavazada pisemné
nahlaseno letecké spoleénosti do 7
dnli a zpozdéni zavazadla do 21 dnli od dorucent.
113, V pfipadé odepfeni nastupu na palubu,
zruSeninebozpozdéni letu se
naroky podle nafizeni EU o pravech cestujicich
musi  adresovat  vyhradné  provozujicimu
leteckému dopravci.

114. Postoupeni pohledévek vaci spolecnosti
Attika Reisen je vylouteno. To neplati pro
doprovazejici  rodinné  pfisludniky  nebo
spolucestujici v e  spolecné registrované
skupiné.

12. Povinnost informovat o totoznosti

provozujici letecky dopravce

Podle nafizeni EU o informovani cestujicich v
letecké dopravé o totoZnosti provozujiciho
leteckého dopravce je spolecnost Attika
Reisen povinna informovat
zékaznika o totoznosti provozujiciho leteckého
dopravce v3ech sluzeb letecké dopravy, které maji
byt poskytnuty v rémci rezervované cesty, v
okamzZiku rezervace. Pokud v dobé rezervace jesté
nebYI provozujici letecky dopravce urcen, je
spolecnost Attika Reisen povinna informovat
zakaznika o leteckém dopravci (leteckych
dopravcich), ktery (ktefi) bude (budou) let
pravdépodobné provozovat. Jakmile bude totoznost
definitivné uréena, budete o tom informovani.
Pokud dojde ke zméné plvodné uvedené
provozujici letecké spolecnost,budete o
této zméné neprodlené informovani. Seznam leteckych
spolecnosti se zakazem provozovani letecké dopravy v
EU, tzv. dema listina, je k dispozici mimo jiné na
téchto internetovych strankach:

h tt p s : /transport.ec.europa.eutransport-themes/eu-air-
safety-fist_en.

13. Pasové, vizové, celni, devizové a zdravotni
predpisy

13.1. Spole¢nost Attka Reisen informuje své
zakazniky pred uzavienim smlouvy a o pfipadnych
zménach pred zahdjenim cesty o ustanovenich
obecnych pasovych a vizovych pozadavkd, jakoZ i
o zdravotnich formalitach zemé urceni, které jsou
nezbytné pro cestu a pobyt, a o pfiblizné dobé

trvani obstarani vech dokladu.
Pfedpoklada se, Zezakaznika
pfipadni ~ spolucestujici  (napf. ~ dvoji  stétni
pfislusnost, osoba bez statni pFisIuénostii nemaji

Zz&dné zvlastni osobni okolnosti.

Spolecnost Attika Reisen viak neodpovida za
vcasné vydani a obdrZeni potfebnych viz
pfislusnym diplomatickym zastoupenim.
Cestujici je odpovédny za dodrZovani vSech
predpisti, které jsou dulezité pro uskutecnéni
cesty. VeSkeré nevyhody, zejména Uhradu
stornopoplatkii  vzniklych nedodrZzenim téchto
predpisi, nese  cestujici, pokud nejsou
zpusobeny zavinénym
nespravnym
informovanim nebo neinformovanim
ze strany spole¢nosti Attika Reisen.

132. Cestovatelé by se méli véas informovat o
ochrané proti infekcim a ockovani a dalSich
preventivnich opatfenich a v pfipadé potfeby
vyhledat Iékafskou pomoc. Obratte se na obecné
informace, zeména na zdravotnické
Ufady, lékafe se zkuSenostmi v cestovni medicing,
specialisty na tropickou medicinu, informacni
sluzby cestovni mediciny, Spolkové centrum pro
zdravotni vychovu nebo Spolkové ministerstvo
zahranicnich véci.

133. Cestujici je zodpovédny za ziskani a
pfepravu cestovnich dokladi™ poZadovanych
Ufady, za pfipadné nezbytné otkovani a za
dodrzovani celnich a vizovych predpisy.

14. Neplatnost jednotlivych ustanoveni
Neplatnost jednotlivych ustanoveni cestovni
smlouvy nema za nasledek neplatnost celé
smiouvy. Toplatiip r o  tyto cestovni
podminky.

15. Ochrana tdaju

Osobni Udaje, které poskytnete spole¢nosti Attika
Reisen, budou zpracovany elektronicky a pouzity v
rozsahu nezbytném pro spinéni smlouvy.
V3echny vase osobni daje budou zpracovavany v
souladu s evropskymi a némeckymi pravnimi
predpisy o ochrané osobnich tdajli. Dalsi informace
onakladanisvadimiideinaleznete v
nasich zasadach ochrany osobnich udaji na
adrese www.attika.de/unternehmen/datenschutz/.

16. Pojisténi/cestovni ochrana

S vyjimkou pojisténi penéz zakaznika nejsou v cené
zdjezdi  nabizenych spoleCnosti Attika  Reisen
zahmuta zadna dalsi cestovni pojisténi, zejména
pojisténi storna  zéjezdu. Ve vlastnim zajmu
doporucujeme uzaviit nasledujici pojisténi

Zavér vSestranné  bezstarostného  kryciho
bali¢ku. Pokud si nepejete toto kompletni  kryti,
doporucujeme vam uzavfit pojisténi storna cesty
a pojisténi pro pfipad Urazu nebo nemoci, ktere
pokryje naklady na repatriaci. Toto pojisténi si
miZete sjednat u spolecnosti Attika Reisen nebo u
své cestovni kancelafe. Pojistné smlouvy nabyvaji
Ucinnosti aZ po zaplaceni pojistného.

17. Mimosoudni feSeni spori

174. Informace o platformé pro online feSeni
sporli (online feSeni spord podle ¢l. 14 odst. 1
nafizeni o online Feseni sport): Komise EU
poskytuje platformu pro online fe$eni spord (OS),
kterou najdete na adrese
ec.europa.eu/consumers/odr/. - Spole¢nost  Attika
Reisen se v soucasné dobé tohoto postupu
alternativniho feSeni  sporli
neucasgni a neni k tomu ani povinna.

172. Rizeni o feSeni sporli pred rozhodci
komisi pro spotfebitele: Spolecnost Attika Reisen
GmbH & Co. KG se v soucasné dobé netcastni
fizeni o FfeSeni spor(i pfed rozhod¢i komisi pro
spotfebitele a neni k tomu ani povinna.

18. Rozhodné pravo a soudni prislusnost

Smiuvni a prévni vztah mezi zakaznikem a
spolecnosti  Attika Reisen se fidi vyhradné
némeckym pravem. Pokud se odpovédnost
spoleCnosti Attika Reisen nefidi némeckym
pravem v pfipadé pravniho jednani zékaznika vuci
spolecnosti Attika Reisen v zahranici, plati pro
pravni dusledky, zejména pokud jde o druh, rozsah a
wsindarok( zakaznika, vyhradné némecké
pravo. Zakaznik mize Zzalovat cestovni kancelaf
pouze v jejim sidle. Mistem soudni pfisluSnosti
spolecnosti Attika Reisenje
sidlo spole¢nosti v Mnichové. Pro podéni Zaloby
spoleCnosti Attika Reisen vici zakaznikovi j e
rozhodujici  bydlisté zékaznika, pokud
Zaloba nesm &fuje proti registrovanym
obchodnikim nebo osobém, které po uzavieni
smlouvy zménily bydlisté nebo misto obvyklého
pobytu v zahrani¢i, nebo jejichz bydlisté nebo
misto obvyklého pobytu neni v dobé podani Zaloby
znamo. V téchto pfipadech j e  rozhodujici sidlo
cestovni kanceléfe.

VySe uvedena ustanoveni s e nepouZiji, pokud a
v rozsahu, v jakém jsou smluvné neupravitelnd
ustanoveni mezinarodnich dohod vztahuijicich se
na cestovni smlouvu mezi zakaznikem a
spolegnosti Attika Reisen stanovena jinak ve
prospéch zékaznika, nebo pokud a v rozsahu, v
Jakém jsou neupravitelnd ustanoveni vztahujici se
na cestovni smlouvu v Clenském staté EU, ke
kterému zakaznik nélezi, pro zakaznika pfiznivéjsi
nez vyde uvedend ustanoveni nebo odpovidajici
némeckd ustanoveni.

Poznamky:

1. Dny pfijezdu a odjezdu nelze povazovat za dny
odpocinku. .

2. Vezméte prosim na védomi, Ze trajekty v Recku
na nékteré ostrovy jezdi velmi nepravidelné a ze
mize dojit ke kratkodobym zméndm
jizdniho fadu. V zavislosti na ¢asech letd, lodnich
spojU a povétrnostnich podminkach je
tfeba politat s deldim Cekdnim  nebo
pfenocovanim  (organizovanym
spolecnosti Attika Reisen a zahrnutym v cené
z3jezdu) pfi piijezdu a odjezdu.

3. Casy transferti a letli se mohou zménit.

4. Na piimych letech muZe dojit k mezipfistani
z technickych dtvod letu a programu.

5.Na zacatku a na konci sezény se mohou
vyskytnout i kratkodobé odchylky v oteviraci dobé
hotelt  (pozdéj$i otevfeni/ drivéjsi zavFeni).
Spolecnost Attika Reisen vas o tom bude
neprodlené informovat a nabidne
vam alternativu.

6. Kvili pandemii korony jsou v zajmu vasi
bezpecnosti pfijimana dalekosahla opatieni a Ufedné
nafizena omezeni k omezeni pandemie. V
zavislosti na vyvoji situace v regionu
mze dojit ke zméndm, omezenim a/nebo zrueni
sluzeb v hotelu v krétké dobé.

7. Cennosti a Iéky si prosim nechte v pfiruénim
zavazadle, protoze odpovédnost za pfepravu je
omezena.

8. Zjevné tiskové a vypocetni chyby opraviiuji
spolecnost Attika Reisen k napadeni cestovni
smlouvy.

9. V8echny informace jsou spravné k fijnu 2021.

Poradatel:

Attika Reisen GmbH & Co. KG
Sonnenstr. 3

80331 Mnichov

Obchodni rejstfik Mnichov: A 71193


http://www.attika.de/unternehmen/datenschutz/
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